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Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala berkat, rahmat,
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Muhammad SAW, karena dengan syafa’atnya penulis dapat menyelesaikan laporan studi
kasus di Rumah Sakit Umum Pusat Persahabatan ( RSUP Persahabatan ) Jakarta.
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Namun dengan doa, kesabaran, keikhlasan, dan bantuan dari semua pihak, penulis dapat
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penulis menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada
semua pihak yang telah membantu dan mendukung dalam menyelesaikan laporan ini.
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bantuannya selama penulis penelitian
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Penulis menyadari dalam penyusunan laporan ini masih banyak kekurangan, mengingat
adanya kemampuan dan pengetahuan yang penulis miliki masih sangat terbatas. Maka dari

itu, kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan demi menyempurnakan laporan ini.
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